
 

 
平成 28 年度図書館員向け研修に係るアンケート集計結果報告 

 
 平成 28 年 6 月 20 日から 9 月 23 日まで、図書館員の方を対象に、図書館員向け研修につい

て国立国会図書館ホームページ上でアンケートを実施しました。このアンケートは、当館の図

書館員向け研修の内容をより充実させるために、当館が実施する研修に対するニーズを把握す

ることを目的とし、求められる研修の種類や内容、レベルを中心にお訊ねしました。 
 集計結果の概要を以下のとおり報告します。 
 
１．アンケート概要 
 調査対象：国内外の図書館員 
 調査方法：公開型インターネットアンケート 
 調査期間：平成 28 年 6 月 20 日（月）から 9 月 23 日（金）まで 
 回答総数：52 件 
 
２．集計結果 
問 1 お勤めの図書館の種別を教えてください。（単一回答） 

 
※その他の 4 名のうち、自由記述欄に回答のあった 3 名は、「アウトソーシング」、「国立研究開

発法人研究機関の図書室」、「専修学校（専門学校）図書室」と回答されました。 
 
問 2 お勤めの図書館の所在地域を教えてください。（単一回答） 

 
 
問 3 国立国会図書館の図書館員向け研修を受講されたことがありますか？ある方はどの研修

に参加されましたか？（複数回答） 
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0
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0
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都道府県立・政令指定都市立図書館
市区町村立図書館

大学図書館（短大・高専含む）
専門図書館（室）

議会図書室
学校図書室

障害者への情報提供施設（点字図書館等）
その他
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北海道
東北
関東
中部
近畿
中国
四国

九州・沖縄
日本国外
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集合研修 講師派遣型研修 遠隔研修 回答数 

 

ある ある ある 3 
ある ある ない 1 
ある ない ある 7 
ある ない ない 4 
ない ある ある 4 
ない ある ない 1 
ない ない ある 21 
ない ない ない 11 

 
問 4 問 3 で回答された方にお訊ねします。受講された研修は業務に役立っていますか？複数

を受講された場合は、平均的な印象をお答えください。（単一回答） 

 

※「役に立っていない」の回答は 0 件。 
 
問 5 国立国会図書館が行う研修として最も期待するのは、どの種類の研修ですか？（単一回

答） 

 

 
 
問 6 国立国会図書館の集合研修において、扱ってほしい主題（テーマ）や資料群を選んでく

ださい。（複数回答） 
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集合研修

講師派遣

型研修

遠隔研修

受講して

いない

11

4

2

9

28

11

6

25

2

0

1

1

全体

問3で集合研修を受講

問3で講師派遣型研修を受講

問3で遠隔研修を受講

とても役に立っている 役に立っている
あまり役に立っていない 役に立っていない
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5

8
26

集合研修（東京本館開催）
集合研修（関西館開催）

講師派遣型研修
遠隔研修

9
9

2
16

6
12

2
6
2

6
6

2

4
22

5
21
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3

問3で集合研修と回答
問3で集合研修を未選択

問3で講師派遣型研修と回答
問3で講師派遣型研修を未選択

問3で遠隔研修と回答
問3で遠隔研修を未選択

集合研修（東西合計） 講師派遣型研修 遠隔研修
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・図書館業務 

 
※その他の回答内容：「学校司書、司書教諭の研修について、ほかの学校と協同するための方法な

ど」、「利用しやすい配架のレイアウトについて、資料装備のアイディア」、「利用者教育」 
 

・主題 

 
・資料群 

 
※その他の回答内容：「専門書」、「郷土資料」、「官公庁の出版物（灰色文献とよばれるもの）」、「パ

スファインダー」、「インターネットで利用できるデータベース」 
 
問 7 国立国会図書館の集合研修において、どのレベルの受講者を対象とするのがよいと思い

ますか？（複数回答） 

 
問 8 国立国会図書館の講師派遣型研修において、扱ってほしい主題（テーマ）や資料群を選

16
11

24
24

37
21

22
3

図書館サービスの基礎
資料の収集
資料保存

利用者対応
レファレンス

資料のデジタル化
展示業務
その他

27
29

16
23

科学技術・医学
経済、社会、教育
政治、法律、行政

人文科学

34
19

14
11

10
11

24
13

6
5

雑誌
新聞
地図

アジア資料（中国・韓国などのアジア全域…
音楽・映像資料

児童書
規格・博士論文・テクニカルリポート

古典籍
文書類（憲政・占領期・日系移民）

その他

9
25

35
23

13

図書館業務経験1年未満（初任者レベル）
1年以上3年未満（初級）

3年～5年（中級）
6年～10年（中上級）

11年以上（上級）
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んでください。（複数回答） 
・図書館業務 

  
※その他の回答内容：「分類、目録、検索」、「児童サービス」、「学校司書、司書教諭の研修につい

て、ほかの学校と協同するための方法など」 
 

・主題 

 
 
・資料群 

 
※その他の回答内容：「一般書（ふつうに書店で買える、手ごろな値段の、初心者でも読みやすい・

理解しやすい本）、郷土資料」、「官公庁の出版物（灰色文献とよばれるもの）」、「インターネッ

ト上で利用できるデータベース」 
 
  

18
7

20
22

25
14

19
3

図書館サービスの基礎
資料の収集
資料保存

利用者対応
レファレンス

資料のデジタル化
展示業務
その他

23
24

15
24

科学技術・医学
経済、社会、教育
政治、法律、行政

人文科学

29
19

10
12

11
11

15
13

10
3

雑誌
新聞
地図

アジア資料（中国・韓国などのアジア全域…
音楽・映像資料

児童書
規格・博士論文・テクニカルリポート

古典籍
文書類（憲政・占領期・日系移民）

その他
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問 9 国立国会図書館の遠隔研修において、扱ってほしい主題（テーマ）や資料群を選んでく

ださい。（複数回答） 
・図書館業務 

  
※その他の回答内容：「著作権を含む図書館業務に必要な法令関係」、「分類、目録、検索」、「図書

館における著作権(最新情報)」、「一人図書館の運営方法」、「ICT、アクティブラーニングの実践

方法、実例の紹介、そのほか集合研修の研修資料がみたい」 
 

・主題 

 
 
・資料群 

 
※その他の回答内容（無回答 1）：「一般書（ふつうに書店で買える、手ごろな値段の、初心者で

も読みやすい・理解しやすい本）、郷土資料」、「官公庁の出版物（灰色文献とよばれるもの）」、

「ネット上の資料の活用方法」、「インターネット上で利用できるデータベース」 
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21
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5

図書館サービスの基礎
資料の収集
資料保存

利用者対応
レファレンス

資料のデジタル化
展示業務
その他
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27

18
26

科学技術・医学
経済、社会、教育
政治、法律、行政

人文科学

32
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12

16
13

22
12

6
5

雑誌
新聞
地図

アジア資料（中国・韓国などのアジア全域…
音楽・映像資料

児童書
規格・博士論文・テクニカルリポート

古典籍
文書類（憲政・占領期・日系移民）

その他
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問 10 現在提供している遠隔研修公開講座のうち、もっとも受講したい（または、これまで受

講した中でもっとも役に立った）講座はどれですか？（複数回答） 

 

 
問 11 これまでに参加された国立国会図書館以外が開催した研修で、図書館業務に役立った

ものがありましたか？ある方は、開催機関、研修の主題（テーマ）や資料群など研修の内

容を教えてください。（自由記述） 
 回答の一部を抜粋、編集して掲載しています。 
 
【文化庁】 

 著作権講習会 ※複数件回答あり 
 
【国立情報学研究所（NII）】 

 NACSIS 目録研修（初級・中級） 
 大学図書館職員短期研修 
 
【各種図書館、自治体等】 
 「図書館だより」の作成に関する研修（神奈川県内の私立中学高校） 
 資料保存講習会（福岡県立図書館） 
 図書館ソフトの研究部会（福岡県 SLA 北九州） 
 
【大学、学協会等】 
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回答数 平成28年6月～9月のアクセス数（右目盛）
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 西洋古典籍研修（一橋大学） 
 図書館ガイダンス（司書志望の学生を招いて、公共、大学、学校、国会、専門等様々な業種の

図書館を横断的に紹介する試み）（同志社大学） 
 大学図書館職員短期研修 
 くずし字ワークショップ（国文学研究資料館） 
 医学図書館員基礎研修会（日本医学図書館協会） ※複数件回答あり 
 新人研修会（日本看護図書館協会） 
 
【企業等】 
 日経テレコンの新聞論文の探し方 
 海外データ収集研修 
 
問 12 図書館員の研修のページについて、全般的な満足度を教えてください。（単一回答） 

 

13

32

7

満足

どちらかといえば満足

どちらかといえば不満足

不満足
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